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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
(Course Report) 

 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา    :  มหาวิทยาลัยทักษิณ 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา   : คณะศึกษาศาสตร์ 
 

หมวดที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

รหัสและชื่อวิชา :   รหัสวิชา  0308410  
 ชื่อรายวิชา การประกันคุณภาพการศึกษา (Educational Quality Assurance) 
2. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน : ไม่มี 
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา  อาจารย์ผู้สอน  และกลุ่มเรียน (Section) :  

ชื่ออาจารย์  อาจารย์ ดร.ธนิยา  เยาด า 
กลุ่มเรียน  S103, S104, S111  

4. ภาคเรียน/ปีการศึกษา/ชั้นปีที่เรียน : ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2563  ชั้นปีที ่3 
5. สถานที่เรียน : ระบบออนไลน์ Webex TSU   
 

              หมวดที่ 2  การจัดการเรียนการสอนเปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

 

1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/รายละเอียด 

จ านวนชั่วโมง 
ตามแผนการสอน 

จ านวนชั่วโมง 
ที่สอนจริง 

ความ
แตกต่าง 

(%) 

เหตุผล  
(หาก
ความ

แตกตา่ง
เกิน 

25%) 

บรรยาย ปฏิบัติการ บรรยาย ปฏิบัติการ 

1-2 รายละเอียดรายวชิา 
แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับ
การจัดการคุณภาพองค์กร 
=การสร้างวัฒนธรรมมุ่ง
คุณภาพ 
=แนวคิดเกี่ยวกับการประเมิน
คุณภาพภายในองค์กร 
=ระบบประกนัคุณภาพแบบ
ต่าง ๆ 

2 4 2 4 0  
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/รายละเอียด 

จ านวนชั่วโมง 
ตามแผนการสอน 

จ านวนชั่วโมง 
ที่สอนจริง 

ความ
แตกต่าง 

(%) 

เหตุผล  
(หาก
ความ

แตกตา่ง
เกิน 

25%) 

บรรยาย ปฏิบัติการ บรรยาย ปฏิบัติการ 

3 แนวคิดเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
=ความหมายและความส าคัญ 
=หลักการจัดการคุณภาพ
การศึกษา 
=การก าหนดมาตรฐานคุณภาพ 
=การพัฒนาสถานศึกษาสู่
มาตรฐานคุณภาพ 
• การควบคุมคุณภาพ 
• การตรวจสอบ/ประเมนิ
คุณภาพ 
• การรับรองคุณภาพ 

1 2 1 2 0  

4-5 การประกันคุณภาพการศึกษา 
=การประกันคุณภาพภายใน 
=การประกันคุณภาพภายนอก 
=ระบบประกนัคุณภาพของ
หน่วยงานทางการศึกษา 
=หน่วยงานควบคุมคุณภาพ 

2 4 2 4 0  

6-7 การประเมินคุณภาพการศึกษา 
=เทคนิคการตรวจสอบหรือ
ประเมินคุณภาพ 
=วิธีการจัดท ารายงานผลการ
ประเมิน 
=จรรยาบรรณผู้ประเมิน
คุณภาพ 

2 4 2 4 0  

8-9 มาตรฐาน ตัวบ่งชี้ วิธีการและ
เกณฑ์การประเมินคุณภาพ
ภายในและภายนอกแต่ละ
ระดับการศึกษา 

2 4 2 4 0  

สอบกลางภาค 
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สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/รายละเอียด 

จ านวนชั่วโมง 
ตามแผนการสอน 

จ านวนชั่วโมง 
ที่สอนจริง 

ความ
แตกต่าง 

(%) 

เหตุผล  
(หาก
ความ

แตกตา่ง
เกิน 

25%) 

บรรยาย ปฏิบัติการ บรรยาย ปฏิบัติการ 

10-11 การออกแบบวางแผนการ
พัฒนาเครื่องมือเพื่อใช้ในการ
ประกันและประเมินคุณภาพ 

2 4 2 4 0  

12-15 ปฏิบัติการประเมินคุณภาพ
ภายในและภายนอกของ
สถานศึกษา 

4 8 4 8 0  

16 สอบปลายภาค 

รวม 30 30 30 30 0  

 

1. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

 

 วิธีการประเมิน ขอบข่ายการประเมิน ช่วงเวลา คะแนน 

1 คุณธรรม  จริยธรรม 

 

การสังเกตพฤติกรรมผ่านการ

ท างาน และการมีร่วมใน

กิจกรรม 

ตลอดภาคเรียน 10 

2 ความรู ้ 1. การทดสอบ 

2. การประเมินการปฏิบัติงาน 

3. การประเมินตนเองของ

นิสิต 

ตลอดภาคการศึกษา 

และประเมินดว้ยการ

ทดสอบกลางภาคและ

ปลายภาค 

30 

 

 

3 ทักษะทางปัญญา 1. การสังเกตพฤติกรรม 

2. การประเมินการปฏิบัติงาน 

ตลอดภาคการศึกษา 

และประเมินดว้ยการ

ทดสอบในสปัดาห์ที่ 9 

และ 16 

30 

4 ทักษะความ สัมพันธ์ระหวา่ง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

1. การสังเกตพฤติกรรม 

2. การประเมินการปฏิบัติงาน 

 

ตลอดภาคการศึกษา 10 

5 ทักษะการวิเคราะห์   การสื่อสาร 1. การสังเกตพฤติกรรม ตลอดภาคการศึกษา 10 
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 วิธีการประเมิน ขอบข่ายการประเมิน ช่วงเวลา คะแนน 

และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 2. การประเมินการปฏิบัติงาน และการทดสอบใน

สัปดาห์ที่ 16 

6 การจัดการเรียนรู้ การสังเกตพฤติกรรมผ่านการ

น าเสนองาน 

ตลอดภาคการศึกษา 10 

รวม 100 % 

 

2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 
 

สัปดาห์ที ่
หัวขอ้ที่สอนไม่ครอบคลุม 

ตามแผนการสอน 
นัยส าคัญของหัวข้อที่สอนไม่
ครอบคลุมตามแผนการสอน 

แนวทางชดเชย 

12-15 ปฏิบัติการประเมินคุณภาพ
ภายในและภายนอกของ
สถานศึกษา 

ผู้สอนจัดการเรียนรู้ได้ครอบคลมุ
ตามแผน แตไ่ม่สามารถให้

นิสิตลงฝ ึกปฏิบัติการประเมิน
คุณภาพภายในและภายนอก

ของสถานศึกษาใน
สถานการณ์จริงได้ สบืเนื่อง
จากสถานการณ ์COVID จึง
อาจท าให้เกิดการติดเชื้อได้

ง่าย  

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการสอนด้วย
การก าหนดสถานการณ์จาก

เอกสารรายงานการ
ประเมินตนเองของโรงเรียน

ต่างๆ และให้นิสิตได้
ออกแบบโครงการตาม

ตัวชี้วัด และเขียนรายงาน
การประเมินจาก

สถานการณ์จ าลอง 

 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 
 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุใน 

รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
พร้อมข้อเสนอแนะในการ

แก้ไข 
มี ไม่มี 

ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 

เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นให้ผู้เรียน

บูรณาการความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ

แก้ปัญหาหรือพัฒนาการศึกษาใน

บริบทสถานการณ์จริง ยึดหลักการ

เรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรง  มีการฝึก

ปฏิบัติและเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม    
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ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุใน 

รายละเอียดรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
พร้อมข้อเสนอแนะในการ

แก้ไข 
มี ไม่มี 

ด้านความรู้ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นให้ผู้เรียน

บูรณาการความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ

แก้ปัญหาหรือพัฒนาการศึกษาใน

บริบทสถานการณ์จริง ยึดหลักการ

เรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรง  มีการฝึก

ปฏิบัติและเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม    

   

ด้านทักษะทาง
ปัญญา 

เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นให้ผู้เรียน

บูรณาการความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ

แก้ปัญหาหรือพัฒนาการศึกษาใน

บริบทสถานการณ์จริง ยึดหลักการ

เรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรง  มีการฝึก

ปฏิบัติและเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม    

   

ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความ 

รับผิดชอบ 

การเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรง  มี
การฝึกปฏิบัติและเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม        

   

ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นให้ผู้เรียน

บูรณาการความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ

แก้ปัญหาหรือพัฒนาการศึกษาใน

บริบทสถานการณ์จริง ยึดหลักการ

เรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรง  มีการฝึก

ปฏิบัติและเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม    

   

ด้านทักษะการ
จัดการเรียนรู ้

    

 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพือ่ปรับปรุงวิธีสอน 
 ไม่มี  
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หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

กลุ่มเรียน S103 

1. จ านวนนิสิตที่ลงทะเบียนเรียน (ณ วันหมดก าหนดการเพิ่มถอน)  24  คน 
2. จ านวนนิสิตที่คงอยู่เม่ือสิ้นสุดภาคเรียน     24  คน 
3.จ านวนนิสิตที่ถอน (W)        0  คน 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) : จ านวนและร้อยละของนิสิตในแต่ละระดับคะแนน 
 
ระดับคะแนน (เกรด) ช่วงคะแนน จ านวน ร้อยละ 

A  80->>  13 54.17 
B+  75-79.99  10 41.67 
B  70-74.99  1 4.17 
C+  65-69.99  0 0.00 
C  60-64.99  0 0.00 
D+  55-59.99  0  0.00  
D  50-54.99  0  0.00  
F 0-49.99  0  0.00  
 

กลุ่มเรียน S104 

1. จ านวนนิสิตที่ลงทะเบียนเรียน (ณ วันหมดก าหนดการเพิ่มถอน)  23  คน 
2. จ านวนนิสิตที่คงอยู่เม่ือสิ้นสุดภาคเรียน     23  คน 
3.จ านวนนิสิตที่ถอน (W)        0  คน 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) : จ านวนและร้อยละของนิสิตในแต่ละระดับคะแนน 
 
ระดับคะแนน (เกรด) ช่วงคะแนน จ านวน ร้อยละ 

A  80->>  12 52.17 
B+  75-79.99  11 41.83 
B  70-74.99  0 0.00 
C+  65-69.99  0 0.00 
C  60-64.99  0 0.00 
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D+  55-59.99  0  0.00  
D  50-54.99  0  0.00  
F 0-49.99  0  0.00  
 

กลุ่มเรียน S111 

1. จ านวนนิสิตที่ลงทะเบียนเรียน (ณ วันหมดก าหนดการเพิ่มถอน)  29  คน 
2. จ านวนนิสิตที่คงอยู่เม่ือสิ้นสุดภาคเรียน     29  คน 
3.จ านวนนิสิตที่ถอน (W)        0  คน 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) : จ านวนและร้อยละของนิสิตในแต่ละระดับคะแนน 
 
ระดับคะแนน (เกรด) ช่วงคะแนน จ านวน ร้อยละ 

A  80->>  2 6.90 
B+  75-79.99  4 13.79 
B  70-74.99  15 51.72 
C+  65-69.99  5 17.24 
C  60-64.99  2 6.9 
D+  55-59.99  1  3.45 
D  50-54.99  0  0.00  
F 0-49.99  0  0.00  
 
 

5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 

ไม่มี 
 

6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา : จากแผนการประเมินใน
มคอ. 3 หมวด 5 ข้อ 2 

    6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมิน 
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

ไม่มี 
 

ไม่มี 

      6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ (ถ้ามี) 
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
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ไม่มี 
 

ไม่มี 

 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนิสิต (ให้อ้างอิงจาก มคอ. 2 และ 3) 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 
1. ให้นิสิตมีโอกาสตรวจสอบคะแนนพร้อมทั้ง
ทราบข้อมูลย้อนกลับจากการประเมินผลทุกครั้ง 
2. ทบทวนคะแนนและค่าระดับขั้นของนิสิตโดย
อาจารย์ผู้สอนที่สอนรายวิชาเดียวกัน  เพ่ือทวน
สอบคะแนนและค่าระดับขั้นของนิสิต 
3.  ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะเพ่ือทวน
เกรดของนิสิต 
4.  ให้นิสิตมีโอกาสตรวจสอบคะแนน และเกรด
ก่อนส่งเกรดให้ส านักทะเบียน และประมวลผล      

 

มีการด าเนินงานตามระบบการทวนสอบของสาขาวิชา  
1.  นิสิตได้มีโอกาสตรวจสอบคะแนนพร้อมทั้งทราบข้อควร
ปรับปรุงที่เกิดจากการประเมินระหว่างเรียน และหลังเรียน 
2. ที่ประชุมสาขาวิชา คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
และผู้สอนได้ร่วมพิจารณาแนวทางประเมินผลข้อสอบแล้ว
ด าเนินการปรับปรุงข้อสอบตาม  ข้อเสนอแนะจากท่ีประชุม 
3.  ที่ประชุมสาขาวิชา ได้พิจารณากระบวนการและผลการ
ให้ค่าระดับขั้น  ปรับปรุงแก้ไข   แล้วรายงานที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะ 
4. ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยนิสิต เปิดโอกาสให้
นิสิตตรวจสอบคะแนน และค่าระดับข้ันก่อนน าส่งส านัก
ทะเบียนและประมวลผลต่อไป 

 

หมวดที ่4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 

1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนการสอนและสิ่งอ านวยความสะดวก 
ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบ 

การเรียนการสอน (ถ้ามี) 
ผลกระทบ 

ไม่มี ไม่มี 
 

2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 
ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนิสิต 

ไม่มี ไม่มี 

 

หมวดที ่5 การประเมินรายวิชา 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนิสิต (แนบเอกสาร) 



มคอ. 5  

 9 

1.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนิสิต   

                  ไม่มี 
1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1 

    ไม่มี 
       2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน 

2.1 ข้อวิพากษ์ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 
      ไม่มี (ข้อวิพากษ์ทั้งท่ีเป็นจุดแข็งและจุดอ่อน) 
2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1  
      ไม่มี 
 

หมวดที ่6 แผนการปรับปรุง 

1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงานของรายวิชาครั้งที่ผ่านมา  
    

แผนการปรับปรุง ผลการด าเนินการ 
เหตุผล 

(ในกรณีที่ไม่ได้ปรับปรุง หรือ
ปรับปรุงแต่ไม่เสร็จสมบูรณ์) 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

 
2. การด าเนินการด้านอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา  

ไม่มี  
 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคเรียน/ปีการศึกษาต่อไป 
 

ข้อเสนอ  ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
    ไม่มี 
 
 
 
ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา 
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วันที่รายงาน 26 มกราคม 2564 

 ลงชื่อ 
 

  (อาจารย์ ดร.ธนิยา  เยาด า) 
วันที่รายงาน  

ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 ลงชื่อ 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรวดี กระโหมวงศ์) 

วันที่รับรายงาน  

 
ผลการประเมินการเรียนการสอนโดยนิสิต 
กลุ่มเรียน S103 
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กลุ่มเรียน S104 

 

 

 
 


